MINISTERUL MUBRCII
S1 PROTECTIEI SOCIALL
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A NATIONALA DE PENSII PUBLICE

Casa Judeteana de Pensii Salaj

RELUAREA GRADUALA A ACTIVITATII DE RELATII CU PUBLICUL IN CADRUL CASEI
JUDETENE DE PENSII SALAJ

incepand cu data de 15 mai 2020, se reia activitatea de Relatii cu publicul in cadrul Casei
Judetene de Pensii Salaj.

Datorita faptului ca serviciile prestate de catre Casa Judeteana de Pensii Salaj au in vedere
preponderenta segmentului vulnerabil de populatie (65 ani +), masurile de reluare a programului cu
publicul vor fi introduse gradual, cu respectarea distantei sociale corespunzatoare si purtarea mastii
de protectie.

Se va relua activitatea de primire fizica a dosarelor de pensii - inscrieri noi si a cererilor de
recalculare care trebuie insotite de documente originale, activitate care sa se rezume strict la
depunerea acestora si primirea numarului de inregistrare.

Se recomanda mentinerea modalitatii de transmitere prin posta, cu confirmare de primire, a
dosarelor de pensie, a solicitarilor de recalculare si de alte documente, mentionand pe cerere
numarul de telefon.

Precizam ca dosarele de pensie trebuie sa cuprinda urmatoarele documente: in original (carnetul de
munca, adeverintele privind sporurile cu caracter permanent si conditiile superioare de munca,
precum si alte documente prevazute de normele de aplicare a legii) si in copie (actul de identitate,
acte de stare civila, carnet de munca, livret militar - dupa caz, diploma de absolvire a
facultatii/adeverinta din care reiese frecventa la zi a cursurilor, etc.).

Tn cazul cererilor de recalculare a drepturilor de pensie, cererea de recalculare va fi insotita de
documentul/documentele in baza careia/carora se solicita recalcularea, in original, precum si copia
actului de identitate si cuponul de pensie/copia cuponului de pensie.

Referitor la ajutoarele de deces, va comunicam faptul ca se accepta in continuare transmiterea
solicitarilor prin posta sau e-mail, urmand ca plata acestora sa se faca prin mandat postal sau cont
bancar.

De asemenea, se recomanda transmiterea cererilor de eliberare a stagiului de cotizare, a
cererilor pentru notificarea calitatii de neasigurat si a cererilor de bilete de tratament balnear,
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Conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor), informatiile referitoare la datele cu caracter personal cuprinse in acest document sunt confidentiale. Acestea sunt destinate exclusiv
persoanei/persoanelor mentionate ca destinatar/destinatari si altor persoane autorizate sa-l primeasca. Daca ati primit acest document in mod eronat, va adresam
rugdmintea de a returna documentul primit, expeditorului


http://www.cjpsalaj.ro/

Ministerul Muncii Casa Nationala de Pensii Publice
si Protectiei Sociale Casa Judeteana de Pensii Salaj

pe cale electronica la adresele de e-mail public@cjpsalaj.ro, info@cjpsalaj.ro, sau prin posta, cereri
insotite obligatoriu si de copia actului de identitate, mentionand pe cerere numarul de
telefon/adresa de e-mail.

Adresa institutiei: B-dul Mihai Viteazul, nr. 85, Zalau - Judetul Salaj

Orice alte modificari survenite, vor fi aduse la cunostinta pensionarilor si asiguratilor sistemului
public de pensii in timp util.
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